» Vrijwilligers
* centrale

arnhem

Medewerker Informatiebalie

Vacaturenummer: 12868
Organisatie: Stichting Eusebius Arnhem

Het icoon van Arnhem is een prachtige werkplek voor vrijwilligers die met enthousiasme onze bezoekers uit binnen en buitenland weten te ontvangen aan
onze Informatiebalie en hen op vriendelijk en gastvrije wijze willen verwelkomen.

Werktijden

e Door de week,

e In het weekend

e Ochtend, Overdag

e Een of meerdere ochtenden of middagen

Uitgebreide taakomschrijving

Je verstrekt informatie over de Eusebiuskerk en de activiteiten (zoals evenementen, beurzen, concerten en tentoonstellingen) die in de kerk worden gehouden.
Je bent verantwoordelijk voor de verkoop van entreebewijzen voor de kerkzaal, panoramalift, glazen balkons en de Experience. Je bemenst samen met je
collega de balie en wijst daarnaast de bezoeker de weg in de Eusebiuskerk.

Wat voor kennis of vaardigheden zijn nodig?

Je bent klantgericht, hebt een open houding en ziet er representatief uit. Je spreekt goed Nederlands, Engels en eventueel Duits, kan met een kassa en
computer omgaan, bent proactief en hebt interesse in geschiedenis en cultuur.

Wat maakt het werk de moeite waard voor de vrijwilliger?

Het is een afwisselende baan met leuke contacten met buitenlandse gasten. Eenmaal per jaar wordt er een gezellig personeelsuitje georganiseerd en er vinden
regelmatig bijeenkomsten plaats (info + borrel). Wij maken graag gebruik van de talenten van vrijwilligers.

Biedt de organisatie scholing aan?

je krijgt een overzichtelijk inwerktraject

Vacature Organisatie

Doelgroep Diverse doelgroepen Sector Kunst/Kultuur/Toneel/Radio
Activiteit Receptiewerk Aantal vrijwilligers 11-50
Rolstoeltoegankelijk nee Aantal beroepskrachten 1-5

Werkdagen Door de week, In het weekend Vrijwilligersovereenkomst ja

Dagdeel Ochtend, Overdag Verzekering WA

Korte klus nee Reiskostenvergoeding nee

Proeftijd ja Vrijwilligersvergoeding nee

VOG gevraagd nee Onkostenvergoeding nee

Geschikt voor anderstalige nee

Doelstelling organisatie

De Grote of Eusebiuskerk bepaalt al meer dan vijf eeuwen het stadsgezicht van Arnhem en vertelt de geschiedenis van de Gelderse hoofdstad vanaf de
middeleeuwen tot aan de Tweede Wereldoorlog en de wederopbouw. De Eusebiuskerk is zowel historisch als eigentijds en wordt veelvuldig gebruikt voor
uiteenlopende activiteiten en evenementen.
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Contactgegevens

Stichting Eusebius Arnhem
Kerkplein 1

6811 EB Arnhem
www.eusebius.nl

Willy Knelissen
06-54715126
vrijwilligers@eusebius.nl
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